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L. Temat rozprawy i uzasadnienie jego wyboru

Dane staty si¢ kluczowym zasobem gospodarki cyfrowej. Od co najmniej dekady dane
uznawane s3 za ,,nowg rop¢”, ,,nowa walute” lub ,,nowe zloto” wspodtczesnej gospodarki.
Rozwdj nowych technologii i coraz powszechniejsze wykorzystanie Internetu doprowadzity
do pojawienia si¢ olbrzymiej ilo$ci danych i powstania nowych modeli biznesowych, ktore
opierajag si¢ na wykorzystywaniu tzw. ,duzych danych” (ang. big data). Wraz z tym
rozwojem pojawily si¢ jednak nowe zagrozenia dla konsumentéw 1 przedsigbiorstw
dzialajacych w $rodowisku internetowym, a w konsekwencji rowniez nowe wyzwania dla
wielu dziedzin prawa, w szczegolnosci prawa ochrony danych osobowych, prawa ochrony
konsumentéw oraz — czemu poswigcona jest niniejsza rozprawa doktorska — prawa

konkurencji.

Duze dane (ang. big data), rozumiane w rozprawie jako zasdb informacji
charakteryzujacy si¢ na tyle duza iloScia, réznorodno$cia oraz dynamika, ze wymaga
szczeg6lnej technologii i metod analitycznych, aby przeksztatci¢ go w warto$¢, staty sig
kluczowym zasobem dla dostawcow platform internetowych oraz niezbednym sktadnikiem i
podstawa §wiadczonych przez nich ustug. Platformy internetowe, takie jak wyszukiwarki (np.
Google i Yahoo), sieci spotecznosciowe (np. Facebook i LinkedIn) i platformy handlu
elektronicznego (np. Amazon, Allegro), opieraja swoja dzialalno§¢ na przetwarzaniu i
monetyzacji danych (w szczegélnosci danych osobowych uzytkownikow), a duze dane staty
si¢ sila napedowa ich praktyk rynkowych. O przewadze konkurencyjnej przedsiebiorstw
internetowych w coraz wigkszym stopniu decydujg ilo§¢, roznorodnos¢ 1 jako$¢
kontrolowanych danych oraz zdolno$¢ do ich przetwarzania dla wiasnego zysku, innymi

stowy, umiejetne wykorzystanie duzych danych.

W kontekscie tych zmian wskazuje si¢, ze zdolno$¢ do analizowania i posiadanie
dostepu do duzych zbioréw danych moga stanowi¢ zrodto sity rynkowej dla dominujacych
graczy rynkowych. Dostawcy platform internetowych, $wiadomi korzysci ptynacych z
posiadania i przetwarzania znacznych ilo$ci danych, coraz czgsciej stosuja strategie majace na
celu uzyskanie i utrzymanie przewagi w zakresie danych nad konkurentami. Role, jaka
przedsiebiorstwa internetowe przywigzuja do danych, odzwierciedlaja stosowane przez nie
praktyki rynkowe oraz strategie biznesowe. Warto w tym zakresie wskaza¢ w szczegdlnos$ci
na coraz powszechniejsze praktyki platform internetowych, ktore w zamian za udostgpnianie

,darmowych” ustug czy produktéw pozyskuja olbrzymie ilosci danych na temat



uzytkownikéw, jak rowniez na rosnaca liczbg koncentracji, ktore maja na celu pozyskanie
dostepu do unikatowego zbioru danych lub technologii, ktéra umozliwia ich przetwarzanie (w
tym kontek$cie warto wskaza¢ np. na przejecie przez Facebook bezptatnego komunikatora

WhatsApp w 2014 r. za 19 miliardow dolaréw).

Jednoczesnie trudno jednoznacznie stwierdzi¢, czy wykorzystywanie duzych danych
przez platformy internetowe wplywa w sposdb pozytywny czy negatywny na rynek,
konkurentow 1 dobrobyt konsumentow. Cho¢ wykorzystywanie duzych danych przez
platformy internetowe przynosi wymierne korzy$ci konsumentom (np. poprzez zmniejszenie
asymetrii informacyjnej mie¢dzy dostawca a uzytkownikiem, czy bezptatny dostep do
pewnych kategorii ustug internetowych o duzym praktycznym znaczeniu, takich jak
wyszukiwarka internetowa), to moze ono rowniez prowadzi¢ do wzmocnienia sity rynkowej
dominujacych przedsigbiorstw, ograniczenia konkurencji oraz bezposrednio lub posrednio do
eksploatowania slabszych uczestnikow rynkow, w szczegdlnosci konsumentow. Komisja
Europejska, zdajac sobie sprawe ze znaczenia duzych zbiorow danych i platform
internetowych dla funkcjonowania gospodarki cyfrowej oraz ich niejednoznacznej oceny z
perspektywy prawa konkurencji, umiescila zarowno duze zbiory danych, jak i1 platformy

internetowe w centrum unijnej strategii jednolitego rynku cyfrowego.

Na tle powyzszych ustalef, powstaje pytanie, ktére uczynitam przedmiotem rozprawy,
czy istniejace narzedzia unijnego prawa konkurencji stuzace ocenie naduzycia pozycji
dominujacej, wywodzace si¢ z art. 102 TFUE sa w stanie uwzgledni¢ specyfike
funkcjonowania platform internetowych opartych na danych i zagrozen dla konkurencji
wynikajacych z korzystania przez nie z duzych danych. Temat rozprawy jest tym bardziej
aktualny, ze organy ochrony konkurencji (zar6wno na poziomie unijnym, jak i
poszczegoOlnych panstw czlonkowskich) maja do czynienia z coraz wigkszg liczba
potencjalnie antykonkurencyjnych praktyk platform internetowych, ktére sa zwigzane z
wykorzystywaniem przez te platformy duzych danych. Niemniej jednak jak dotad nie
wypracowano jednolitego podejscia do tego typu praktyk na poziomie sagdow i organow
stosujacych prawo konkurencji w Unii Europejskiej. Zardwno orzecznictwo sagdow unijnych,
jak 1 praktyka decyzyjna Komisji Europejskiej w tym zakresie sa wcigz skromne i nie

pozwalaja na wyciagnigcie jednoznacznych wnioskow.

Problem naukowy wyznaczony tytulem rozprawy mozna uzna¢ réwniez za

nieopracowany doktrynalnie. Opublikowano bowiem zaledwie kilka opracowan dotyczacych



wptywu duzych danych na polityke konkurencji lub poswieconych konkretnym, wybranym
zagrozeniom dla konkurencji, wynikajacym z wykorzystywania duzych danych przez
przedsigbiorstwa, ktore jednak pomijajg inne istotne zagadnienia z tym zwigzane. Zadne z
dotychczasowych opracowan nie odnosi si¢ jednak cato$ciowo do zagadnienia roli duzych
danych w ocenie naduzycia pozycji dominujacej przez platformy internetowe. Rozprawa
aspiruje do wypelnienia zauwazonej luki w piSmiennictwie, stanowigc probe
monograficznego opracowania zagadnienia naukowego, ktore jak dotad nie doczekato sig¢

kompleksowej analizy.

W tym kontek$cie nalezy rowniez krotko wyjasni¢, dlaczego zdecydowatam si¢ na
przygotowanie rozprawy w jezyku angielskim. Nalezy zauwazy¢, ze wigkszo$¢ opracowan
naukowych dotyczacych podejmowanej przeze mnie tematyki opublikowana zostala w jezyku
angielskim. W tym tez jezyku toczy si¢ dyskurs naukowy, w ktorym, dzigki niniejszej pracy,
chciatam wzig¢ udziat. Uwazam, ze dzigki przygotowaniu dysertacji w jezyku angielskim
bede miata mozliwo$¢ skonfrontowania wynikéw moich badan z szersza grupa odbiorcéw,

nie tylko w Polsce, ale rowniez poza jej granicami.

I1. Cele i pytania badawcze

Gléwnym celem rozprawy jest odpowiedz na pytanie: czy, a jesli tak, to w jaki sposob
nalezy dostosowaé unijne ramy prawne dotyczace oceny naduzywania pozycji dominujacej
wynikajace z art. 102 TFUE, aby uwzgledni¢ zagrozenia dla konkurencji zwigzane z

powszechnym wykorzystaniem duzych danych przez platformy internetowe oparte na danych.

Cel badawczy postanowitam osiggnaé w szczegdlnosci dzigki odpowiedzi na cztery
pytania badawcze: (1) czy ramy prawne stosowane obecnie w UE do oceny sity rynkowe;j
przedsigbiorstwa pozwalaja na nalezyte uwzglednienie wplywu duzych danych na sile
rynkowa platform internetowych opartych na danych, a jezeli nie, to w jaki sposob nalezy je
dostosowac; (2) czy ramy prawne stosowane obecnie w UE w celu definiowania rynku
wlasciwego pozwalaja na uwzglednienie specyfiki funkcjonowania platform internetowych
opartych na danych, a jezeli nie, to w jaki sposob nalezy je dostosowa¢; (3) czy duze dane
przyczyniaja si¢ do pojawienia si¢ nowego typu naduzycia opartego na danych; (4) czy
instrumenty stosowane obecnie w Unii Europejskiej do oceny naduzywania pozycji
dominujacej na podstawie art. 102 TFUE sg wystarczajaco elastyczne, aby przeciwdziataé

potencjalnym naduzyciom opartym na danych popetnianym przez platformy internetowe.



W rozprawie postawitam nastepujace hipotezy badawcze: (1) duze dane stanowig
przewage konkurencyjna dla platform internetowych opartych na danych i sa waznym
czynnikiem wplywajacym na ich sitg¢ rynkows; (2) duze dane przyczyniaja si¢ do pojawienia
si¢ nowego rodzaju praktyk opartych na danych, ktére moga stanowi¢ naduzycie pozycji
dominujacej; (3) obecne ramy prawne UE w zakresie oceny naduzywania pozycji
dominujacej zgodnie z art. 102 TFUE nalezy dostosowac, aby uwzgledni¢ specyfike platform
internetowych opartych na danych, role duzych danych w ich dziatalnosci oraz potencjalng

sprzeczno$¢ z prawem praktyk zwigzanych z wykorzystaniem danych.

III.  Metodologia badan

Metody badawcze wykorzystane w rozprawie zostaly dostosowane do badanej
dziedziny prawa (tj. prawa konkurencji Unii Europejskiej) oraz ustalonego celu i pytan
badawczych. Podstawowa metoda badawcza zastosowang w pracy jest metoda formalno-
dogmatyczna. Rozprawa opiera si¢ na analizie odpowiedniego unijnego prawodawstwa,
orzecznictwa sadow unijnych, praktyki decyzyjnej Komisji, dokumentéw i raportéw
wydanych przez Komisje, OECD i krajowych organéw ochrony konkurencji, a takze
literatury. W bardziej ograniczonym zakresie omawiane sg rowniez orzeczenia sadow i
decyzje organéw ochrony konkurencji z innych jurysdykcji, w tym w szczegdlnosci panstw
czlonkowskich. Odwotanie si¢ do orzecznictwa z innych jurysdykcji jest szczegolnie
warto$ciowe ze wzgledu na fakt, iz orzecznictwo sadow unijnych i praktyka decyzyjna

Komisji w zakresie badanej problematyki sa wcigz stosunkowo ograniczone.

Pomimo iz rozprawa stanowi studium z zakresu prawa konkurencji UE, to ze wzgledu
na fakt, iz jej temat jest nieodigcznie zwigzany z prawem ochrony danych osobowych,
uwzgledniono réwniez obowigzujace przepisy o ochronie danych osobowych i odpowiednig
literaturg. Ponadto, ze wzgledu na fakt, ze prawo konkurencji jest dziedzing prawa, w ktorej
szczegblne znaczenie odgrywa ekonomia, analizie poddana zostala rdéwniez obszerna
literatura ekonomiczna, w szczeg6lnosci w dziedzinie platform wielostronnych i
dynamicznych rynkéw cyfrowych. W zakresie, w jakim rozprawa opiera si¢ na literaturze
ekonomicznej 1 wyciaga z niej wnioski, wykorzystywane sg rdwniez metody wilasciwe dla
ekonomicznej analizy prawa. W tym konteks$cie nalezy podkresli¢, ze wptyw duzych danych
na sit¢ rynkowa platform internetowych nie jest badany metodami badawczymi stosowanymi
w naukach ekonomicznych, lecz w oparciu o przeglad i analizg literatury ekonomicznej oraz

wyciagnig¢tych z niej wnioskéw. Ponadto w pewnym stopniu rozprawa opiera si¢ rOwniez na



przegladzie odpowiedniej literatury biznesowej i1 praktyk biznesowych wybranych platform
internetowych (w tym warunkoéw $wiadczenia ustug, polityki prywatnosci i komunikatéw

prasowych), ktore pozwalaja na lepsze zrozumienie ich zachowan rynkowych.

W konsekwencji analiza $cisle prawna zostata uzupetniona o rozwazania ekonomiczne
i praktyczne dotyczace funkcjonowania wybranych platform internetowych (4.
wyszukiwarek, sieci spoteczno$ciowych i platform handlu elektronicznego). W pracy
zastosowatam zatem podejs$cie multidyscyplinarne , ktdre faczy analizg literatury prawnej,
ekonomicznej i biznesowej oraz praktycznych aspektow dziatalnosci platform internetowych.
Whioski wywiedzione z tej kompleksowej analizy sa nastepnie uwzgledniane w badaniu tego,
w jaki sposdb unijne ramy prawa konkurencji moga by¢ zastosowane do platform
internetowych opartych na danych. Jednocze$nie pomagaja w identyfikacji czynnikow, ktore

powinny mie¢ szczegolne znaczenie w ocenie ich sity rynkowe;.

Rozprawa uwzglednia stan prawny oraz orzecznictwo na dzien 14 lipca 2019 r.
Oznacza to, ze praca nie uwzglednia orzecznictwa, decyzji Komisji Europejskiej, raportow

oraz informacji prasowych, ktore zostaty wydane po tej dacie.

IV.  Struktura rozprawy i ustalenia badawcze

Struktura dysertacji zostata podporzadkowana jej celowi oraz pytaniom badawczym i

obejmuje wstep, cztery rozdziaty w ujgciu problemowym oraz podsumowanie.

Wstep zawiera wprowadzenie w tematyke pracy doktorskiej oraz uzasadnienie jej
wyboru. Ujeto w nim takze omowienie celu, pytan i hipotez badawczych, jak réwniez
zastosowanych metod badawczych. We wstepie przedstawiono rowniez w sposob ogolny

strukturg pracy.

Rozdziat pierwszy poswigcony jest przedstawieniu koncepcji duzych danych jako
podstawy modelow biznesowych platform internetowych opartych na danych. Rozdziat ten
zostal podzielony na dwa podrozdzialy. W pierwszym z nich sformulowana zostata definicja
big data, ktéra odzwierciedla gtéwne cechy charakterystyczne duzych danych (tzw. ,,4Vs
duzych danych”). Nastepnie omdéwione zostaly gtowne cechy ekonomiczne danych, co
pozwala na zrozumienie wplywu, jaki duze dane mogg mie¢ na konkurencj¢ mig¢dzy
platformami internetowymi i ktore tacznie odrézniaja dane od innych aktywow posiadanych
przez przedsigbiorstwa. Wyjasniono rowniez rdéznice mig¢dzy danymi osobowymi i

nieosobowymi i znaczenie tego rozroznienia dla prawa konkurencji. W drugim podrozdziale



omoéwiono, dlaczego, w jakich przypadkach i w jakim zakresie duze dane moga stanowié
zrédlo przewagi konkurencyjnej dla platform internetowych. W tym celu przedstawiono m.in.
proces powstawania wartosci (monetyzacji) danych, a takze korzysci, jakie przynosi¢ moze
wykorzystanie duzych danych, zarowno dla platform internetowych, jak i dla konsumentow.
W tym podrozdziale rozwazono réwniez, czy dane moga stanowi¢ barier¢ wejscia lub
ekspansji dla potencjalnych lub obecnych konkurentéw. Rozdzial ten wienczy konkluzja, ze
pewne cechy duzych danych, mozliwo$ci ich wykorzystania przez platformy internetowe oraz

cechy rynkow cyfrowych mogg stwarza¢ potencjalne ryzyko zakldcenia konkurencji.

Celem rozdziatu drugiego bylo ukazanie gtownych cech platform internetowych
opartych na danych oraz wyjasnienie, jaki moga mie¢ one wplyw na analize
antymonopolowa, w szczegdlnosci w przypadkach zwigzanych z potencjalnym naduzyciem
pozycji dominujacej. W tym celu w pierwszej kolejnosci zaproponowano definicj¢ platform
internetowych jako przedsigbiorstw dzialajacych na rynkach dwu- lub wielostronnych, ktore
wykorzystuja Internet dla umozliwienia interakcji migdzy odrgbnymi, lecz wspolzaleznymi
grupami uzytkownikéw, generujac warto$¢ dla co najmniej jednej z tych grup. Platformy
internetowe nie tworza jednak jednolitej kategorii 1 dzialaja na podstawie réznych modeli

biznesowych, zaktadajacych czesto odmienne modele uzyskiwania przychodow.

W swoich rozwazaniach koncentruj¢ si¢ na platformach internetowych opartych na
danych, w szczegdlnosci w zakresie, w jakim wystepuja w relacjach B2C, czyli takich
platformach, ktore sa w posiadaniu duzej ilo$ci danych, zwtaszcza danych osobowych, a ich
model biznesowy opiera si¢ na przetwarzaniu i wydobywaniu warto$ci z tych danych, w
przypadku ktérych po jednej ze stron zawsze wystepuja konsumenci, a po drugiej
profesjonalne podmioty. Do tego typu platform zaliczam w szczegdlnosci wyszukiwarki
internetowe, platformy spolecznosciowe i platformy handlu elektronicznego (platformy e-
commerce) i to wiasnie te platformy zostaly bardziej szczegétowo omoéwione w tym
rozdziale. W pracy przedstawione zostalty roéwniez modele uzyskiwania przychodow przez
platformy internetowe oraz rola, jaka duze dane odgrywaja w ich dziatalnosci. Celem tej
czg¢Sci rozwazan jest lepsze zrozumienie motywacji, ktore kieruja platformami w

projektowaniu ich strategii rynkowych.

Platformy internetowe wykazuja szereg cech odrdzniajacych je od konwencjonalnych
jednostronnych modeli biznesowych, ktéore majg istotne implikacje dla ich zachowan

rynkowych, a w konsekwencji takze dla oceny tych zachowan z perspektywy prawa



konkurencji. Cechy te obejmuja w szczeg6élnosci: wielostronny charakter platform
internetowych oraz okoliczno$¢ dziatania na dynamicznych rynkach cyfrowych. Do
czynnikow, ktore moga mie¢ wptyw na funkcjonowanie platform internetowych, a ktére sa
konsekwencja prowadzenia dziatalno$ci na rynkach cyfrowych, zaliczylam m.in. korzys$ci
skali 1 zakresu, efekty sieci, petle pozytywnego sprz¢zenia zwrotnego, asymetryczng polityke
cenowa 1 zjawisko ,bezplatnych” ustug internetowych, koszty zmiany dostawcy i
,uzaleznienie” klienta, wzorzec korzystana z ustug przez uzytkownikdéw (multi-homing lub
single-homing), zrdéznicowanie produktow, innowacyjno$¢ jako parametr konkurencji i
,»przechylanie” rynku (ang. market tipping), przy czym nie wszystkie z nich beda wystepowac
(lub wystgpowa¢ w tym samym stopniu) w przypadku kazdej platformy internetowe;.
Jednocze$nie zbadatam, jaki wplyw moga mie¢ zidentyfikowane cechy i czynniki na
konkurencj¢ migdzy platformami internetowymi i dosztam do wniosku, ze w pewnych
sytuacjach moga one powodowa¢ bariery wejsScia lub ekspansji dla konkurentow oraz
umacniaé sil¢ rynkowa dominujacych przedsigbiorstw. Rozwazania przeprowadzone w tym
rozdziale prowadza jednocze$nie do konkluzji, ze cechy -charakterystyczne platform
internetowych (w szczegolnosci ich wielostronny charakter) moga wptywac¢ na wyniki analizy
antymonopolowej na kazdym jej etapie i z tego wzgledu powinny by¢ na kazdym z tych

etapow brane pod uwage przez organy ochrony konkurencji.

W rozdziale trzecim przeanalizowatam, czy i w jakim zakresie unijne ramy prawne
dotyczace oceny sity rynkowej, w szczegdlnosci koncepcje definicji rynku wilasciwego, sity
rynkowej 1 pozycji dominujacej, znajda zastosowanie do platform internetowych opartych na
danych, oraz czy pozwalaja one na uchwycenie kluczowej roli, jaka odgrywaja duze dane w
ich dziatalno$ci. Rozdziat ten sktada si¢ z dwoch gtownych czesci, ktore odpowiadaja
dwuetapowemu podej$ciu do oceny pozycji dominujacej w Swietle art. 102 TFUE. W
konsekwencji, w pierwszej kolejnosci analizie poddane zostato zagadnienie definicji rynku
wlasciwego w przypadku platform internetowych opartych na danych. W tym wzgledzie
zaproponowano zdefiniowanie oddzielnych rynkéw dla kazdej grupy klientow platformy
internetowej 1 uwzglednienie wzajemnych zalezno$ci istniejacych miedzy tymi grupami
podczas dalszej analizy, zgodnie z tzw. wielorynkowym podejsciem do definicji rynku
wiasciwego. Chociaz szczegolne cechy platform internetowych i duze dane rodzg trudnosci w
zakresie stosowania tradycyjnych narzedzi stuzacych wyznaczaniu rynku wlasciwego, w

mojej ocenie nie ma potrzeby wprowadzania istotnych zmian w tym wzgledzie. Uwazam, ze



rola duzych danych w dziatalno$ci platform internetowych moze by¢ odpowiednio i

wystarczajagco uwzgledniona na etapie oceny sily rynkowe;.

W drugim kroku, w celu uchwycenia wptywu duzych danych na sil¢ rynkowa
platform internetowych, proponuj¢ dostosowanie obecnych ram prawnych oceny pozycji
dominujacej do specyfiki platform internetowych opartych na danych, w tym uzaleznienie ich
modeli biznesowych od duzych danych. W zaleznosci od okolicznosci przedmiotowe;j
sprawy, przy ocenie sity rynkowej platform internetowych rekomenduj¢ zwrdcenie
szczegllnej uwagi na nastepujace czynniki: (1) bezposrednie i posrednie efekty sieci, (2)
wzorzec korzystania z ushug (tj. multi-homing lub single-homing uzytkownikéw) 1 stopien
zrdznicowania platformy, (3) koszty zmiany dostawcy i efekt ,,uzaleznienia” klienta, zar6wno
po stronie uzytkownikéw, jak i reklamodawcow, (4) potencjalng konkurencj¢ oraz (5) dostep
do danych istotnych dla konkurencji i mozliwo$¢ ich monetyzacji. Powyzsze czynniki moga
prowadzi¢ do wzmocnienia albo ostabienia sity rynkowej platform internetowych opartych na
danych, a ich rzeczywistg rol¢ nalezy ocenia¢ indywidualnie w kazdej sprawie. Podkreslenia
wymaga fakt, ze zaden z powyzszych czynnikoéw analizowany odrgbnie nie §wiadczy
jednoznacznie o znaczacej sile rynkowej. W mojej ocenie, w celu uchwycenia rzeczywistej
sity rynkowej platform internetowych opartych na danych, organy ochrony konkurencji
powinny uwzgledni¢ wskazane czynniki tacznie z innymi wskaznikami tradycyjnie

wykorzystywanymi przy ocenie sily rynkowej przedsigbiorstwa.

Ustalitam jednoczes$nie, ze w pewnych okolicznos$ciach duze dane moga zapewniaé
przewage konkurencyjng i wptywaé na sil¢ rynkowa platform internetowych opartych na
danych. Sytuacja taka bedzie miata miejsce, gdy okreslone dane s3 niezb¢dne do §wiadczenia
okreslonych ustug i konkurowania na réwni z przedsigbiorstwem dominujacym, konkurenci
nie moga tych danych zastgpi¢, powieli¢ lub inny sposéb uzyska¢ do nich dostgpu, a
przedsigbiorstwo, ktore posiada uprzywilejowany dostgp do takich danych, ma mozliwo$¢ ich
przetwarzania i efektywnego wykorzystywania (monetyzacji). Niemniej jednak duze dane
powinny by¢ postrzegane jako jeden z wielu czynnikéw $wiadczacych o pozycji dominujace;j,
ktéry nalezy ocenia¢ w polaczeniu z innymi istotnymi czynnikami. W szczego6lnosci,
uprzywilejowany dostep do duzych zbioréw danych i lepsze mozliwosci ich monetyzacji nie
moga stanowi¢ jedynej podstawy do stwierdzenia, ze przedsigbiorstwo posiada pozycje

dominujaca.



Rozdziat czwarty dotyczy naduzywania pozycji dominujacej przez platformy
internetowe w oparciu o dane. W rozdziale tym wykazatam, ze pojawienie si¢ duzych danych
jako kluczowego zasobu w dzialalno$ci platform internetowych moze prowadzi¢ do
wyodrebnienia nowej kategorii praktyk stanowiacych naduzycie pozycji dominujacej na
gruncie art. 102 TFUE. Pojg¢cie naduzycia opartego na danych obejmuje rézne rodzaje
praktyk, ktorych cecha wspolng jest to, ze motywowane sa checia gromadzenia jak
najwigkszej ilosci danych, maja na celu uniemozliwienie konkurentom dostgpu do cennych
zbioréw danych, albo sg mozliwe dzigki kontroli nad okreslonymi zbiorami danych. Bazujac
na dotychczasowej praktyce orzeczniczej i decyzyjnej Komisji Europejskiej oraz na
literaturze przedmiotu, przedstawitam przykladowy katalog jednostronnych praktyk platform
internetowych opartych na danych, ktére moga prowadzi¢ do naduzycia pozycji dominujace;j
w rozumieniu art. 102 TFUE, a ktére wynikaja z wykorzystywania przez te platformy duzych

danych.

Zgodnie z powszechnie stosowanym podziatem takich praktyk, dziel¢ je na praktyki
wykluczajace oraz eksploatacyjne. Do potencjalnie wykluczajacych praktyk zaliczam:
odmowe udzielenia dostepu do danych, ktére sa niezbednym wktadem dla produktu lub
ustugi, wigzanie w celu wykorzystania swojej przewagi w zakresie danych na innych rynkach,
uniemozliwienie konkurentom dost¢gpu do danych poprzez zawieranie uméw o wytacznosci,
wykorzystanie danych przez platformy zintegrowane pionowo w celu faworyzowania
wlasnych produktow lub uslug oraz kopiowanie tresci internetowych konkurentow (tzw.
scraping). Z kolei za praktyki potencjalnie eksploatacyjne uznaj¢: nadmierne gromadzenie
danych, stosowanie spersonalizowanych cen i dyskryminacji cenowej, naruszenie zasad

ochrony danych osobowych, czy narzucanie ograniczen dotyczacych przenoszenia danych.

Nalezy podkresli¢, ze potencjalne naduzycia oparte na danych nie s3 jednolita
kategoria i obejmuja szeroki zakres praktyk, ktore moga znaczaco rdzni¢ si¢ miedzy soba pod
wzgledem charakteru i oceny w $wietle prawa konkurencji. Co wazne, ustalenie abuzywnego
charakteru tych praktyk nie zawsze jest oczywiscie i wymaga starannej oceny potencjalnie
antykonkurencyjnych skutkéw i szkody dla konsumentéw wynikajacych z tego typu praktyk.
Ponadto, pomimo iz zastosowanie ugruntowanych teorii szkody do niektorych ze
zidentyfikowanych praktyk moze rodzi¢ trudnos$ci, podobnie jak ustalenie, ze praktyki te
stanowig naduzycie w rozumieniu art. 102 TFUE, analiza, ktérg przeprowadzitam w pracy
prowadzi do wniosku, ze art. 102 TFUE jest narzedziem wystarczajaco elastycznym, aby na

jego podstawie dokonywac oceny potencjalne abuzywnych praktyk opartych na danych. W
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tym rozdziale rozwazam rdwniez, czy zidentyfikowane przeze mnie praktyki platform
internetowych oparte na danych moga by¢ obiektywnie uzasadnione wzgledami zwigzanymi z
ochrong danych i korzy$ciami plynacymi z wykorzystania duzych zbiorow danych. Cho¢
potencjalnie taka mozliwo$¢ istnieje, to majac na wzgledzie dotychczasowa praktyke
decyzyjna Komisji Europejskiej 1 orzecznictwo sadow unijnych wydaje si¢ mato

prawdopodobne, Ze instytucje te zaakceptuja tego typu obiektywne uzasadnienie.

W koncowej czegsci dysertacji podsumowatam jej ustalenia i przedstawitam glowne
wnioski ptynace z przeprowadzonych badan. Zawarlam w niej odpowiedzi na pytania

badawcze oraz zweryfikowalam hipotezy badawcze przedstawione we wstgpie rozprawy.

V. Podsumowanie przeprowadzonych badan

W pracy dowiedziono, ze duze dane staty si¢ kluczowym zasobem dla dostawcoéw
platform internetowych i niezbednym wktadem do ich ustug. Przyczyniaja si¢ do sukcesu
rynkowego dominujacych platform internetowych, takich jak Google, Facebook czy Amazon,
ktérych modele biznesowe opieraja si¢ na przetwarzaniu i monetyzacji danych i s3 sila
napgdowa ich zachowan rynkowych. W zwigzku z tymi zmianami konieczne stalo si¢
uchwycenie stale rosnacej roli duzych danych w dziatalnosci platform internetowych 1 ich

praktykach rynkowych w $wietle prawa konkurencji Unii Europejskie;.

Na podstawie analizy materialu badawczego przeprowadzonej] w poszczegdlnych
rozdziatach rozprawy dosztam do wniosku, Zze unijne ramy prawne bedace podstawa oceny
naduzywania pozycji dominujacej na podstawie art. 102 TFUE powinny zosta¢ dostosowane,
tak aby uwzglednialy one zagrozenia dla konkurencji wynikajace z powszechnego
wykorzystania duzych danych przez platformy internetowe oparte na danych. Komisja
Europejska, jak rowniez krajowe organy ochrony konkurencji, przystepujac do oceny praktyk
rynkowych platform internetowych opartych na danych powinny wzia¢ pod uwage specyfike
platform internetowych 1 wplyw wykorzystywania przez nie duzych danych. W
szczeg6lnos$ci, wspomniana specyfika polega na wielostronnym charakterze platform
internetowych, znaczeniu innych czynnikow, takich jak efekty sieciowe, asymetryczna
polityka cenowego, multi-homing 1 innowacyjnos$¢, dla ich funkcjonowania, ich zaleznosci od
duzych danych, oraz na tym, ze ch¢¢ gromadzenia i wylacznej kontroli nad danymi moze

stanowi¢ uzasadnienie dla ich praktyk rynkowych.
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Zgodnie z tradycyjnym podej$ciem do oceny naduzywania pozycji dominujacej,
nalezy odnie$¢ si¢ do sugestii zmian w zakresie poszczegdlnych etapéw oceny zgodnie z art.
102 TFUE, tj. definicji rynku wlasciwego, pozycji dominujacej oraz naduzycia pozycji
dominujacej. Na etapie definiowania rynku proponuj¢ wyznaczenie oddzielnych rynkéow dla
kazdej grupy uzytkownikéw platformy internetowej i uwzglednienie wzajemnych zaleznoS$ci
mi¢dzy nimi w dalszej analizie antymonopolowej, zgodnie z tzw. wielorynkowym podej$ciem
do definicji rynku wiasciwego. Chociaz Komisja Europejska zazwyczaj wyznacza dwa
odrebne rynki w przypadku platform wielostronnych, wydaje si¢, ze do tej pory nie
uwzglednita w swoich ocenach wspodtzalezno$ci istniejagcych migdzy réznymi stronami
platformy. Z tego wzgledu, nalezy postulowaé dostosowanie praktyki decyzyjnej Komisji do
proponowanego podejscia, tak aby zapobiec potencjalnym bledom w egzekwowaniu prawa
konkurencji, ktore moga wynikna¢ z niepoprawnego wyznaczenia rynku wilasciwego. W
odniesieniu do narzedzi tradycyjnie stosowanych przy definiowaniu rynku wiasciwego,
dosztam do wniosku, ze cho¢ niewatpliwie specyfika platform internetowych i uzaleznienie
ich funkcjonowania od duzych danych moga rodzi¢ trudnosci w zakresie ich stosowania, to
nie ma potrzeby wprowadzania istotnych zmian w tym wzgledzie. W szczegdlnosci
wykazalam, ze rola duzych danych dla funkcjonowania platform internetowych moze by¢
odzwierciedlona na etapie definiowania rynku tylko w nielicznych przypadkach, w ktorych
dane sg faktycznie przedmiotem obrotu — w tym przypadku co do zasady mozliwe wydaje si¢
zdefiniowanie oddzielnego rynku danych. W pozostatych sytuacjach, rola duzych danych w
dziatalnosci platform internetowych moze by¢ odpowiednio i1 wystarczajaco uwzglgedniona na

etapie oceny sity rynkowe;.

W zakresie oceny sily rynkowej postuluje zwrdcenie szczegolnej uwagi na nastepujace
czynniki: (1) bezposrednie i posrednie efekty sieci, (2) wzorzec korzystania z ustug (tj. multi-
homing lub single-homing uzytkownikow) i stopien zréznicowania platformy, (3) koszty
zmiany dostawcy i efekt ,,uzaleznienia” klienta, zarowno po stronie uzytkownikéw, jak i
reklamodawcow, (4) potencjalng konkurencje oraz (5) dostep do danych istotnych dla
konkurencji i mozliwo$¢ ich monetyzacji. W celu uchwycenia rzeczywistej sily rynkowe;j
platform internetowych opartych na danych, Komisja Europejska powinna doktadnie zbada¢
wszystkie powyzsze czynniki lacznie z tradycyjnymi wskaznikami sity rynkowej. Chociaz
niektore z tych kryteriow byly juz wczesniej uwzgledniane przez Komisj¢ w ramach oceny
praktyk jednostronnych, wptyw duzych danych na sil¢ rynkowa przedsigbiorstw nie byt

dotychczas przedmiotem jej badan. Z tego wzgledu proponuj¢ uzupeienie istniejacych ram

12



oceny sily rynkowej przedsi¢biorstw o zagadnienie dostepu do danych istotnych dla
konkurencji i mozliwo$ci ich monetyzacji. Jak bowiem wykazano w rozprawie, duze dane
moga, pod pewnymi warunkami, wplywa¢ na sit¢ rynkowa platform internetowych, miedzy
innymi przyznajac przewage konkurencyjng dominujacym dostawcom lub podnoszac bariery

wejscia 1 ekspans;ji.

W odniesieniu natomiast do oceny naduzyd¢, tj. ostatniego etapu oceny dokonywanej
na podstawie art. 102 TFUE, analiza przeprowadzona w pracy prowadzi do wniosku, ze art.
102 TFUE jest narzedziem wystarczajaco elastycznym, aby na jego podstawie dokonywac
oceny potencjalne abuzywnych praktyk opartych na danych. Niemniej jednak rekomenduje,
aby Komisja z rozwaga i pewna kreatywnos$cig korzystata z istniejagcych ram prawnych w
celu zapobiegania zagrozeniom, ktére moga wynika¢ z jednostronnych praktyk platform
internetowych opartych na danych. W szczegdlnosci, nalezy mie¢ na wzgledzie, ze platformy
internetowe moga stosowac praktyki, ktore moga ro6zni¢ si¢ od tradycyjnie wyrdznianych

naduzy¢ i moga nie przystawac do zadnej z utrwalonych teorii szkody.

Na koniec nalezy zauwazy¢, ze chociaz praca koncentruje si¢ glownie na roli duzych
danych w ocenie naduzywania pozycji dominujacej przez platformy internetowe oparte na
danych, to znaczenie wnioskéw uzyskanych z analizy moze wykracza¢ poza waskie ramy
zakres$lone przedmiotem rozprawy. W szczegdlnosci, ustalenia dotyczace roli duzych danych
w zakresie dziatalnosci platform internetowych, definicji rynku wlasciwego 1 oceny sily
rynkowej mogg by¢ réwnie cenne dla oceny praktyk rynkowych innych przedsigbiorstw w
swietle art. 102 TFUE, jak réwniez dla kontroli koncentracji i oceny innych praktyk
ograniczajacych konkurencje na podstawie art. 101 TFUE. Majac na wzgledzie powyzsze, w
mojej ocenie, ustalenia poczynione w rozprawie moga zosta¢ zastosowane roéwniez w innych

obszarach prawa konkurencji.
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