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1. Uzasadnienie wyboru tematu pracy i zakresu badania

Problematyka $wiadczenia ustug, w ramach kontraktéw nieujetych w kodeksie cywilnym
jako odrebny typ umowy, w literaturze cywilistycznej nie wzbudzatla szerszego zainteresowania do
czasu zintensyfikowania prac nad nowym uj¢ciem polskiego prawa cywilnego w przepisach
ustawowych. Jednakze, w dalszym ciggu kompleksowe opracowania z tej dziedziny sg stosunkowo
nieliczne, a najwazniejsze i najbardziej wyczerpujace z nich powstalo prawie trzydziesci lat temu
(rozprawa Leszka Ogiegly, Ustugi jako przedmiot stosunkéw obligacyjnych, Katowice 1989).
Wobec szeregu zmian, majacych takze znaczenie dla tej sfery obrotu prawnego, jakie zaistnialy od
tego czasu zarowno w Swiatowej jak i polskiej gospodarce zachodzi potrzeba nowego spojrzenia

na te zagadnienia.

Wsrod zmian spoteczno-gospodarczych, ktore nalezy uwzgledni¢ w kontekscie analizy
przedmiotowej problematyki niewatpliwie znajduje si¢ istotny wzrost znaczenia ustug dla
funkcjonowania gospodarki. Przykladowo w 2016 r. odnotowano, ze sektory uslugowe
odpowiadaty za ok. 70% Produktu Krajowego Brutto i zatrudnienia w Unii Europejskiej'.
Jednoczes$nie nie ulega watpliwos$ci, ze ustalenie faktycznej ekonomicznej roli ustug jest bardzo
trudne z uwagi na fakt, ze wiele z nich jest §wiadczonych przez producentéw towardéw, a co za tym
idzie w oficjalnych statystykach figuruja one jako przejaw dziatalnosci produkcyjnej. W zwigzku
z tym znaczenie tego rodzaju dzialalno$ci moze by¢ jeszcze wigksze niz wynika to z dostepnych

danych statystycznych.

Kolejna przestanke uzasadniajaca potrzebe nowego ujecia tego zagadnienia stanowi rozwaj
technologii informatycznych, ktore wywarly ogromny wplyw na sposob zawierania
1 wykonywania uméw o $wiadczenie ustug. W tym kontek$cie uzasadnione wydaje si¢ poczynienie
spostrzezenia, zgodnie z ktorym warunki wykorzystywania tych kontraktéw zmienily si¢ do tego
stopnia, ze w wielu przypadkach watpliwa jest mozliwo$¢ zastosowania do nich tradycyjnych

rozwigzan konstrukcyjnych majacych swe poczatki jeszcze w czasach antycznych.

W tym zakresie, nalezy zwrdci¢ uwage, ze rozwigzania wypracowane w prawie rzymskim
moga shuzy¢ jako wzorzec dla stypizowanych stosunkéw umownych tylko do pewnego etapu
rozwoju gospodarki. W epoce postindustrialnej w zwigzku ze wzrostem znaczenia sektora ustug,
w szczegolnosci z uwagi na rozwdj technologii stuzacych coraz powszechniejszemu $wiadczeniu
,ushug informatycznych”, rozwigzania antyczne dostosowane do spoleczenstwa preindustrialnego

1 industrialnego staja si¢ w niektorych przypadkach coraz mniej wystarczajace.

U A. Grycuk, P. Russel, Cztonkostwo w Unii Europejskiej a rozwoj gospodarczy Polski, Studia BAS 2017, Nr 3(51), s.
90
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Polska gospodarka, znajdujaca si¢ obecnie w fazie przejSciowej pomiedzy epoka
industrialng, charakteryzujaca si¢ dominacja sektora przemyshu, a postindustrialng, w ktorej
glowna role odgrywa $wiadczenie ustug, wymaga dla prawidlowego funkcjonowania
odpowiednich regulacji majacych zastosowanie dla stosunkéw prawnych nawigzywanych w celu

wymiany ustug.

Dokonany wybdr tematu pracy i zakresu badania w zatozeniu miat przyczyni¢ si¢ do
zidentyfikowania optymalnego modelu regulacji umow o $wiadczenie ustug na obecnym etapie
rozwoju spoleczno-gospodarczego oraz wskazaniu dziatan, ktére nalezaloby podja¢ w celu jego

wypracowania.

2. Cele badawcze i teza pracy

Majac na wzgledzie opisane dotychczas uwarunkowania nalezaloby przedstawic
podstawowa hipotezg badawcza pracy. Mozna ja sformutowaé w sposob nastepujacy: obecna
kodeksowa regulacja uméw o $swiadczenie ustug, o ktorych mowa w art. 750 k.c., nie wytrzymuje
konfrontacji z potrzebami praktyki obrotu prawnego, ktore to niedostosowanie jest czgsto zrodtem
watpliwosci interpretacyjnych trudnych do rozwigzania w oparciu o obowigzujace przepisy. Ten
stan rzeczy stanowi problem naukowy, ktorego oryginalne rozwigzanie poprzez przedstawienie
postulatu zmian prawnych bedzie stanowito gléwny cel prezentowanej rozprawy. Sformutowanie
przedmiotowej propozycji wymaga przeprowadzenia badan naukowych, ktorych rezultaty zostang
zaprezentowane w osmiu rozdziatach niniejszego opracowania. Wnioski de lege ferenda ujgte
W niniejszej pracy oparte sg na zatozeniu, zgodnie z ktérym w warunkach polskich stosunki
kontraktowe majace za przedmiot $wiadczenie uslug wyemancypowaly si¢ do tego stopnia, ze
mozliwe jest stwierdzenie funkcjonowania empirycznego typu umowy o ustugi oraz okreslenie
jego cech, ktore sa na tyle wyrazne i state, iz za uzasadnione nalezy uznaé¢ zaproponowanie
stypizowania takiego kontraktu w kodeksie cywilnym. Przedstawienie takiego rozwigzania
wychodzitoby naprzeciw identyfikowanemu problemowi w postaci trudno$ci w stosowaniu
regulacji majacych zastosowanie do nienazwanych umoéw do $wiadczenie ustug, dla ktorych de
lege lata stosuje si¢ albo odpowiednio przepisy o umowie zlecenia albo — w ramach wnioskowania
per analogiam — przepisy o umowie o dzieto. W tej kwestii mozna sformutowac hipoteze zgodnie
z ktorg dla ww. kategorii kontraktéw lepszym sposobem regulacji bedzie ujecie wlasciwych
przepisow w ramach odrebnego typu umowy. Tym samym proponuje si¢ odejscie od
odpowiedniego stosowania przepisow o zleceniu (poprzez uchylenie art. 750 k.c.) oraz

kwestionuje formulowang w literaturze propozycje ujecia tej problematyki wytacznie w przepisach



ogblnych prawa zobowigzan?. W kontekscie przedstawienia tego postulatu nalezy mie¢ na
wzgledzie historyczne uwarunkowania, ktore doprowadzity do wyrazenia w k.c. regulacji umowy
zlecenia w jej obecnej postaci. Otdz przyjecie tych rozwigzan bylto reakcja na trudnosci, jakich
doswiadczano w okresie obowigzywania kodeksu zobowigzan, kiedy to ustalenie, czy dany
stosunek prawny majacy za przedmiot ustugi powinien podlegaé regulacji przepisOw o umowie
o dzietlo czy o umowie zlecenia, bylo zadaniem przysparzajagcym znacznych problemow?.
Przewidziane w k.c. ograniczenie drugiego z ww. kontraktow jedynie do czynnosci prawnych
sprawito, ze odrdznienie typowego przypadku zlecenia od innych uméw o $wiadczenie ustug stato
sie¢ bezproblemowe*. Udato si¢ zrealizowa¢ ten skutek, gdyz — jak zauwaza A. Brzozowski —
doprowadzito to do wyeliminowania licznych kontrowersji dotyczacych zakresu i tresci pojgcia
,,czynno$¢™. Jednocze$nie wraz z nowym ujeciem tej umowy w art. 750 k.c. znalazia
w przepisach kodeksu wyraz regula interpretacyjna nakazujaca identyfikowa¢ wlasciwy zakres
regulacji dla stosunkéw zobowigzaniowych majacych za przedmiot ustugi poprzez eliminacj¢
wszystkich typow umow z wyjatkiem zlecenia, do rozwazenia ktoérego nalezaloby powrocic,
wowczas gdy kazdy z poprzednio rozwazonych okazatby sie niemozliwy do zastosowania®.
Rozwigzanie to niewatpliwie nalezy oceni¢ jako teoretycznie poprawne, niemniej jednak okazalo
sie, ze w praktyce obrotu odpowiednie stosowanie przepiséw o zleceniu dostarczylo wielu
trudnosci’, jak rowniez zdezaktualizowato si¢ wobec potrzeb obrotu i zidentyfikowania nowych

mozliwo$ci ustawowego ujecia przedmiotowej problematyki®.

Majac na wzgledzie powyzsze uwarunkowania w ramach tezy tej rozprawy zostato przyjete
zatozenie, wedtug ktorego wskutek zmiany kodeksowej regulacji uméw majacych za przedmiot
ustugi nie mozna zar6wno powr6ci¢ do rozwigzan obowigzujacych pod rzadami kodeksu
zobowigzan, jak i catkowicie odrzuci¢ koncepcji stypizowania ogdlnie ujetego kontraktu o ustugi

na rzecz poswigcenia tej problematyce jedynie przepisow ogolnych. Wynika to stad, ze przyjecie

2 Zob. Zespot Problemowy Komisji Kodyfikacyjnej Prawa Cywilnego do spraw regulacji $wiadczenia ustug, Projekt
zobowigzan $wiadczenia ushug, Transformacje Prawa Prywatnego 2014, Nr 4, s. 75-78; M. Pecyna, F. Zoll, Zalozenia
projektu zobowiazan $wiadczenia ustug w nowym kodeksie cywilnym, Transformacje Prawa Prywatnego 2014, Nr 4,
s. 72
3 Zob. np. S. Wojcik, Odgraniczenie umowy o dzieto od umowy o prace i od umowy zlecenia, Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Prace Prawnicze 1963, z. 10, s. 182 i cyt. tam lit.
4 Zob. S. Wojcik, Umowa zlecenia — uwagi de lege ferenda [w:] Prawo prywatne czasu przemian. Ksiega pamiagtkowa
ku czci Profesora Stanistawa Sottysinskiego, Poznan 2004, s. 304
SA. Brzozowski [w:] A. Brzozowski, J. Frackowiak, W. J. Katner, J. Napierala, M. Nesterowicz, L. Ogieglo,
A. Olejniczak, J. Pisulinski, E. Rott-Pietrzyk, M. Stec, L. Stecki, A. Stelmachowski, J. Strzgpka, System prawa
prywatnego. Prawo zobowiazan — cz¢$¢ szczegdtowa, t. 7, pod red. J. Rajskiego, Warszawa 2004, s. 331. Szerzej W.
Ludwiczak, Umowa zlecenia, Poznan 1955, s. 72-81.
¢ Regule te zidentyfikowano juz pod rzadami k.z. Zob. W. Ludwiczak, Umowa zlecenia, Poznaf 1955, s. 57, ale
mozliwos$¢ jej zastosowania rowniez de lege lata stusznie zidentyfikowal A. Brzozowski. Zob. A. Brzozowski,
System..., t. 7, s. 331
7 Zob. E. Rott-Pietrzyk, Systematyka czesci szczegdlowej zobowigzan a miejsce uméw o posrednictwo sensu largo
(gtos w dyskusji), Transformacje Prawa Prywatnego 2013, nr 1, s. 60-61
8 M. Pecyna, F. Zoll Regulacja $wiadczenia ustug jako wyzwanie legislacyjne [w:] Wspodlczesne problemy prawa
zobowiazan, pod red. A. Olejniczaka, J. Haberko, A. Pyrzynskiej, D. Sokotowskiej, Warszawa 2015, s. 574-575
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pierwszej opcji doprowadzito by do przywrocenia probleméw identyfikowanych przed przyjeciem
k.c., a zastosowanie drugiej nie wyeliminowatoby trudnosci do§wiadczanych obecnie, ktore — jak
starano si¢ wykaza¢ w prezentowanej rozprawie — wynikajg z braku precyzyjnie ujetego modelu
kontraktu mogacego stanowi¢ zrodto inspiracji dla uczestnikdw obrotu i punkt odniesienia

w dzialalnosci orzeczniczej organdow wiadzy publiczne;.

Majac na wzgledzie, ze pojecie uméw o $swiadczenie ustug moze by¢ rozumiane na rézne
sposoby, juz na wstepie konieczne jest wyjasnienie, jakie jego znaczenie zostalo przyjete
w przedstawianym opracowaniu. Wspomniane okreslenie, w prezentowanej rozprawie, odnosi si¢
do tzw. ,,umdéw o $wiadczenie czynnosci uslugowych” czy ,,umoéw o S$wiadczenie ustug
w znaczeniu czynno$ciowym™. Sformulowania te do$¢ dobrze opisujg ten rodzaj kontraktow,
ktorego ze wzgledu na niemozno$¢ przyporzadkowania do zadnego z istniejacych typow
kodeksowych czy pozakodeksowych, nawet przy zastosowaniu wnioskowania per analogiam,
trzeba podda¢ regulacji umowy zlecenia na podstawie art. 750 k.c., znajdujacego wobec takich
stosunkow obligacyjnych odpowiednie zastosowanie. Ponadto w niniejszej pracy, poczawszy juz
od jej tytulu, uzywane jest okreslenie ,umowa o ushugi”’. To sformutowanie uzywane jest dla
oznaczenia nowego typu umowy, ktérego wprowadzenie do prawa polskiego postuluje sie w tej
rozprawie. Niemniej jednak, nalezy zauwazy¢, ze desygnatami nazw ,umowa o $wiadczenie
czynno$ci ustugowych”, ,,umowa o $wiadczenie uslug w znaczeniu czynno$ciowym”, ,,umowa
o $wiadczenie ustug w rozumieniu art. 750 k.c.”, ,,nienazwane umowy o $wiadczenie ushug” czy

wreszcie ,,umowa o ushugi” beda te same kontraktowe stosunki obligacyjne.

Podejmujac si¢ proby uzasadnienia nazwy nowego typu nalezy zauwazy¢, ze tre$¢ tej
propozycji ma na celu nie tylko uproszczenie terminologii prawnej w tym zakresie, lecz réwniez
wyeliminowanie charakteryzujacych ja obecnie uchybien. W tym kontekScie trzeba bowiem
spostrzec, ze zastosowane w art. 750 k.c. sformutowanie ,,umowy o $wiadczenie ustug” nosi
znamiona tautologii. Ta obserwacja zostata juz poczyniona przez L. Ogiegle, ktory zauwazyl, ze
wspominany powyzej zwrot z uwagi na to, ze sama ,ustuga” stanowi $wiadczenie jest

niepoprawny'’.

3. Metody badawcze

Gléwna metoda badawcza wykorzystang na potrzeby sporzadzenia niniejszej rozprawy

byta metoda logiczno-jgzykowa. Jej wykorzystanie wynikato z przyjeto zakresu badan,

® Wyrazeniami takim postuzyt si¢ R. Szostak. Zob. R. Szostak, Problem systematyki uméw obligacyjnych w nowym
kodeksie cywilnym, Transformacje Prawa Prywatnego 2011, Nr 1, s. 631 70
107, Ogieglo, Ustugi jako przedmiot stosunkow obligacyjnych, Katowice 1989, s. 106
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obejmujacego zrodlta prawa cywilnego i europejskiego, a takze dotyczace ich wypowiedzi
przedstawicieli nauki prawa oraz poglady formutowane w orzecznictwie. Z uwagi na
zidentyfikowang konieczno$¢ przedstawienia problematyki uslug w szerokim kontekscie
postuzono si¢ rowniez metodg historyczno-prawng i prawnoporéwnawcza. Sformutowano rowniez

szereg argumentéw wywiedzionych z dorobku nauk ekonomicznych i socjologii.

Opisu obecnych uregulowan dokonano w odniesieniu do kontekstu historycznego oraz
w ujeciu prawnoporéwnawczym. Celem tego zabiegu bylo wskazanie okoliczno$ci, w ktérych
ksztattowaly si¢ obecnie obowigzujace rozwigzania i wyjasnienie przyczyn z powodu, ktorych
osiggnety one swojg obecng posta¢. Natomiast argumentow prawnoporéwnawczych uzyto w celu
wskazania innych mozliwych rozwigzan w tym zakresie mogacych stanowi¢ impuls oraz inspiracj¢

do przeformutowania rodzimych przepisow.

4. Struktura rozprawy i prezentacja tresci poszczegolnych rozdzialow

W pierwszym rozdziale zaprezentowano najwazniejsze, z perspektywy tematyki pracy,
refleksje dotyczace problematyki $wiadczenia uslug formutowane w naukach ekonomicznych
i spotecznych. Celem tej czeSci rozprawy jest réwniez przedstawienie roli uslug w ujeciu
historycznym. W tym zakresie zwraca si¢ uwage na wzrost ich znaczenia w réznych okresach
dziejow, ktora to obserwacja stanowila przyczynek do sformulowania teorii trzech sektorow oraz
koncepcji pokrewnych, w tym réwniez takich, ktore kwestionuja ujecie trdjsektorowe. Ponadto,
w tym rozdziale zostala zasygnalizowana problematyka prosumpcji w celu przedstawienia

najnowszych kierunkéw rozwoju obserwowanych w tej sferze stosunkow gospodarczych.

W rozdziale tym wyjasniono rowniez, dlaczego w prawie rzymskim nie wypracowano
w odniesieniu do ushug rozwigzan kontraktowych poréwnywalnych do tych ktore udato sig¢
osiggng¢ w przypadku uméw majacych inny przedmiot. Wynikato to z tego, ze Owczesni
ustugodawcy rzadko kiedy wykonywali swoja dzialalnos¢ w ramach stosunkow
zobowigzaniowych. Bardzo czg¢sto jako niewolnicy nie posiadali zdolnos$ci prawnej, a tym samym
ich praca byla traktowana w kategoriach pozytkow, ktore wlasciciel moze czerpaé z przynaleznej
mu rzeczy. W zwiazku z tym nalezy uzna¢, ze $wiadczenie ustug w tym okresie, w przewazajacej
mierze nie stanowito przedmiotu stosunkéw obligacyjnych, lecz prawnorzeczowych. Ten stan
rzeczy nie sprzyjat rozwojowi kontraktow mogacych stanowi¢ zrédlo zobowigzan, ktérych
przedmiotem byly uslugi. Poza tym, nawet ludzie wolni niech¢tnie angazowali si¢ w odptatne
$wiadczenie ustug. Taka dziatalno$¢ byla zasadniczo ponizej ich godno$ci. Dopiero z czasem
obostrzenia te zostaty ztagodzone pod naporem wymagan praktyki obrotu prawnego, co dato pole

do rozwoju odpowiednich stosunkéw kontraktowych.
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Ustugi zyskaly na znaczeniu dopiero w pdzniejszych okresach tj. w fazie industrialne;j,
kiedy to miato miejsce m.in. pojawienie si¢ nowych ustug zwigzanych z obstuga produkeji (np.
transportem) czy masowa konsumpcja prowadzaca do rozwoju dziatalnosci ustugowej z zakresu
handlu hurtowego i detalicznego, kanatow i systemow dystrybucji, finanséw, ubezpieczen oraz
zarzadzania nieruchomo$ciami. Konsekwencja wzrostu znaczenia ustug byt rozwdj prawa
zobowigzan, ktére utrwalajac najbardziej efektywne wzorce kontraktowe wyksztalcone w praktyce
obrotu, typizowato okre$lone rodzaje transakcji. Za przejaw tych tendencji mozna uznad
wprowadzenie odpowiednich wzorcéw kontraktowych do tzw. wielkich kodyfikacji. Jednakze
dopiero, w fazie postindustrialnej wiedza, informacje i umiejetnosci potrzebne do $§wiadczenia
ustug zaczely odgrywac role zblizong do tej, ktoérg miaty w poprzednich fazach praca fizyczna czy
energia, tj. staly si¢ podstawa dzialalnosci wytworczej. Co wiegcej, ushugi zaczynaja by¢
postrzegane jako wyznacznik standardu Zycia, tak jak w poprzedniej fazie gromadzone przez
jednostk¢ dobra materialne. Mozliwo$¢ uzyskania jak najszerszego dostgpu do ustug
edukacyjnych, artystycznych, rekreacyjnych i zdrowotnych staje si¢ celem kazdej jednostki

stanowigcym o jej statusie.

W drugim rozdziale zostaly zaprezentowane rdézne sposoby ujecia regulacji $wiadczenia
ustug w konteks$cie historycznym i prawnoporownawczym. W tym zakresie zwraca si¢ uwage na
to, ze pomimo tego, iz w okresie preindustrialnym stosunki umowne odgrywaly drugorzgdng rolg
jako sposob pozyskiwania pracy innych (wobec mozliwo$ci korzystania z niewolnikow), to juz
wtedy w prawie rzymskim uksztaltowane zostalty wzorce konstrukcyjne dla podzniejszych
kontraktowych uregulowan $wiadczenia ustug. Za umowy o $wiadczenie uslug w rzymskim
prawie prywatnym mozna uzna¢ mandatum 1 locatio conductio oraz niektore typy uméw ujete

w ramach kategorii contractus innominati.

W tym samym rozdziale zauwazono réwniez, ze konstrukcja zlecenia umozliwiajacego
jedynie $wiadczenie czynnosci prawnych stanowi wynik historycznego nieporozumienia i jako
niepraktyczne nie wytrzymato konfrontacji z potrzebami praktyki. Pod koniec funkcjonowania
panstwowosci Cesarstwa Rzymskiego w prawie justynianskim doszto bowiem do potaczenia
dwoch instytucji tzn. pelnomocnictwa i mandatu. Dlatego p6zniej uznawano niekiedy, ze zlecenie
musi koniecznie dotyczy¢ $wiadczenia czynnosci prawnych. Potwierdzeniem praktycznej
nieprzydatno$ci konstrukcji zlecenia umozliwiajacego jedynie §wiadczenie czynno$ci prawnych
byly rozwigzania przyjete w przepisach wielkich kodyfikacji XIX i XX w. W niemieckim
kodeksie cywilnym (Biirgerliches Gesetzbuch) 1 szwajcarskim prawie zobowigzan
(Obligationenrecht) doszto do istotnej zmiany w zakresie sposobu uregulowania problematyki
$wiadczenia ustug. Przede wszystkim odstgpiono w tych aktach prawnych od antycznych

konstrukceji, ktére nie przystawaty do wymagan uczestnikow stosunkow spotecznych XIX i XX w.
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Zrezygnowano rowniez z wykorzystania instytucji najmu jako prawnej podstawy $wiadczenia
pracy lub ustug, a w przypadku zlecenia zarzucono stosowanie rozwigzan, ktdrych istota bylo
utrzymywanie jednosci dwoch instytucji prawa cywilnego, a mianowicie pelnomocnictwa

1 zlecenia.

W przedmiotowym rozdziale opisano réwniez kwesti¢ regulacji $wiadczenia ushug
w przepisach polskiego kodeksu zobowigzan. W doktrynie nie bez podstawy wskazuje sig¢, ze
glowny wpltyw na wiasciwe przepisy k.z. wywarly, w tym zakresie, regulacje szwajcarskie,
w ktorych to umowa zlecenia jest umowa o $wiadczenie czynno$ci zaro6wno faktycznych jak
i prawnych!!. Nalezy jedynie wspomnie¢, ze wobec takiego ujecia zlecenia, regulacja w tamtym
okresie byla pozbawiona niektorych wad obserwowanych obecnie. Znaczne fragmenty
omawianego rozdzialu po$wigcono opisaniu szczegdlnie problematycznej kwestii zwigzanej
z odpowiednim stosowaniem przepisow do umoéw o §wiadczenie ustug nieuregulowanych innymi

przepisami.

W rozdziale drugim, w ramach przygotowania podstaw dla sformutowania w p6zniejszych
fragmentach wnioskow de lege ferenda, przedstawiono sposdb uregulowania problematyki
$wiadczenia ustug w systemach common law. Warto w tym kontek$cie zwrdci¢ uwage na fakt, ze
powstrzymywanie si¢ ustawodawcoéw z panstw, ktorych systemy prawne klasyfikowane sg jako
nalezace do rodziny common law od ustawowego typizowania poszczegdlnych stosunkow
umownych, jest niekiedy w doktrynie uznawane za okoliczno$¢, ktora wregcz sprzyjata
wyksztalcaniu si¢ nowych wzorcéw umownych. W odniesieniu do tej prawidtowosci W. J. Katner
przywotujac przyklad Standw Zjednoczonych, zauwaza iz w praktyce obrotu prawnego wlasnie
tego panstwa w ciggu ostatnich kilkudziesieciu lat wyksztalcito si¢ najwiecej nowych rodzajow
umow, ktore staly si¢ na tyle popularne wsrod uczestnikéw stosunkéw gospodarczych
w panstwach prawa stanowionego, ze paradoksalnie, uzyskaty w nich niejednokrotnie status umow
nazwanych'2, Ponadto, warto wspomnie¢ o roli, jakg niektore z pafstw nalezacych do kultury
common law odgrywaja w funkcjonowaniu migdzynarodowego obrotu gospodarczego. Bodajze
najbardziej znamienny przyklad w tym zakresie stanowi brytyjskie prawo zobowigzan, ktére

wybierane jest przez wielu uczestnikow migdzynarodowych transakcji handlowych jako prawo

! Niemniej jednak nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze w projekcie k.z. z 1933 r. zlecenie byto ujete w sposob waski i na
wzor francuskiego kodeksu cywilnego ograniczato przedmiot tej umowy do §wiadczenia jedynie czynnosci prawnych.
Zob. L. Ogieglo [w:] A. Brzozowski, J. Frackowiak, W. J. Katner, J. Napierata, M. Nesterowicz, L. Ogieglo,
A. Olejniczak, J. Pisulinski, E. Rott-Pietrzyk, M. Stec, L. Stecki, A. Stelmachowski, J. Strzgpka, System prawa
prywatnego. Prawo zobowigzan — czg$¢ szczegdtowa, tom 7, pod red. J. Rajskiego, Warszawa 2004, s. 436, Nb. 8.
12'W. J. Katner [w:] E. Baginska, M. Baczyk, Sz. Byczko, J. Gotaczynski, A. Kappes, W. J. Katner, M. Nesterowicz,
T. Mréz, A. Olejniczak, A. Opalski, U. Prominska, W. Robaczynski, M. Romanowski, M. Serwach, M. Stec, A.
Walaszek-Pyziol, System Prawa Prywatnego. Prawo zobowigzan — umowy nienazwane., t. 9, pod red. W. J. Katnera,
Warszawa 2011, s. 10
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wlasciwe dla zawieranych przez nich kontraktow!3. Bardzo czesto wybdr ten jest dokonywany
mimo, ze strony umowy nie majg siedziby w Zjednoczonym Krolestwie oraz w sytuacji braku
jakiekolwiek oczywistego zwigzku danej transakcji z brytyjskim systemem prawal4, a sad
gospodarczy najwyzszej instancji wiasciwy dla Anglii i Walii (Commercial Court in London) jest
jednym z najczesciej wybieranych sadéw zagranicznych do rozwigzywania sporéw handlowych

o charakterze migdzynarodowym!®,

Podsumowujac zawarta w pracy prezentacj¢ rozwigzan pochodzacych z prawa
amerykanskiego, nalezy wspomnie¢, ze s3 one w dalszym ciagu ujete w znacznej mierze
w precedensach ocenianych w tym obszarze jako niejasne, oraz w rozporoszonych przepisach
prawa stanowionego, ktore rdéznig si¢ w poszczegélnych stanach. Wobec tego doktryna
amerykanska formutuje postulat skodyfikowania tych regulacji i ujecia ich w Uniform Commercial
Code. Wsrod argumentéw uzasadniajacych podjecie tych dzialan wymienia si¢ m.in. znaczenie
umow o S$wiadczenie uslug dla wspolczesnej gospodarki, daleko idace partykularyzmy
poszczegbdlnych stanowych systeméw prawnych stanowigcych przede wszystkim trudno$¢ dla
malych przedsigbiorcow niezdolnych do sfinansowania obstugi prawnej umozliwiajacej
przezwycigzenie tych trudnosci, zwigkszenie kosztow transakcyjnych zwigzanych z brakiem
pewnosci prawnej w dziedzinie regulacji stosunkéw zobowigzaniowych tego rodzaju, zwigkszenie
dostepnosci do regulacji tej sfery obrotu prawnego!®. Natomiast w odniesieniu do sposobu
skodyfikowania przepisow dotyczacych kontraktéw majacych za przedmiot ustugi postuluje sig¢
wykorzystanie podejscia ,,hub-and-spoke” (dostownie ,,piasta i szprychy”) oznaczajacego wpisanie
umow o $wiadczenie uslug w zakres regulacji Uniform Commercial Code poprzez poczynienie
odpowiednich wskazan w tresci art. 2 tego aktu!”. W tym ujeciu sub stanowity by ogdlne zasady
prawa uméw wyrazone we wspomnianym dokumencie odpowiednie zaréwno do uméw sprzedazy,
najmu, licencji, natomiast spoke odnosito by si¢ do przepisow szczegélnych, uzupehiajacych

regulacje ogolne, dostosowanych do specyfiki poszczegdlnych typow kontraktowych, np.

13 F. Randolph, R. Masefield: Communication on European Contract Law. A position paper on behalf of the Law

Reform Committee of the General Bar Council of England & Wales, London 2001, s. 2, pkt. 6

(http://ec.europa.eu/consumers/cons_int/safe_shop/fair_bus_pract/cont law/comments /4.14.pdf)

Y Ibidem

15'W wydawnictwach promujgcych brytyjski system sprawiedliwosci szacuje sie, ze dwie trzecie spraw rozstrzyganych

przez londynski Commercial Court, to sprawy z udzialem jednej albo nawet dwoch stron begdacych podmiotami

zagranicznymi zob. np. The Law Society of England and Wales, England and Wales: The

jurisdiction of choice. Dispute resolution, http://www.lawsociety.org.uk/documents/downloads/jurisdiction_of choice
brochure.pdf Ponadto teza ta jest potwierdzana w literaturze (zob. np. B. Kerr, Resolution Of Commercial

Disputes: Arbitration v Litigation, Hong Kong Law Journal, vol. 1979, s. 44) oraz w samym brytyjskim orzecznictwie

(zob. np. Amin Rasheed v Kuwait Insurance Corp [1984] AC 50, s. 67)

16 R. T. Nimmer, Services Contracts: The Forgotten Sector of Commercial Law, Loyola of Los Angeles Law Review,
1993, vol. 26, issue 3, s. 726, 730, 731, 735

17 R. T. Nimmer, Intangibles Contracts: Thoughts of Hubs, Spokes, and Reinvigorating Article 2, William and Mary

Law Review 2004, vol. 35, issue 4, s. 1340
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dedykowanych tylko i wylgcznie umowom o ustugi'®. Konieczno$¢ zastosowania takiego
podejscia uzasadnia si¢ do$¢ oczywista konstatacja niemozliwo$ci zastosowania w calej
rozcigglodci przepisow o sprzedazy do kontraktow majacych za przedmiot ustugi'®. Wobec
powyzszego mozna stwierdzi¢, ze przedstawiciele doktryny amerykanskiego prawa umow,
skonfrontowani z potrzebami praktyki obrotu prawnego, proponuja rozwigzania zblizone w swej
istocie do kodyfikacji kontynentalnych w ramach, ktérych réwniez w dziedzinie prawa
zobowigzan mozna wyr6ézni¢ cze$¢ ogbélng i czes¢ szczegblowa. RoOwniez opisane w pracy
dziatania instytucji publicznych w zakresie proponowania wzoréw umoéw o $wiadczenie ushug
petniejacych podobne funkcje, co kodeksowe regulacje typizujace dany rodzaj umowy nazwanej
moga zosta¢ uznane za przejaw konwergencji (zblizania si¢) systemow prawa common law 1 prawa

stanowionego.

Prawo brytyjskie zostato rowniez opisane z uwagi na fakt funkcjonowania w nim Supply of
Goods and Services Act 1982°°, ktory sprawia, ze jest jedynym europejskim porzagdkiem prawnym,
w ktorym problematyce $wiadczenia uslug w ramach stosunkéw umownych poswigcono osobny
akt prawny?!. Zostala w nim ujeta instytucja contract for the supply of service. W literaturze
angielskiej wskazuje si¢, ze termin ten moze odnosi¢ si¢ zardwno do umow majacych za przedmiot
wylacznie ushugi, jak i tych na podstawie, ktoérych §wiadczy si¢ nie tylko czynnosci, lecz réwniez
przenosi si¢ prawo wlasno$ci rzeczy. W zwiagzku z tym omawiane wyrazenie angielskie mozna
uzna¢ za bezposredni odpowiednik polskich umoéw o $§wiadczenie ustug w znaczeniu szerokim,

obejmujacym roéwniez umowy o §wiadczenie rezultatu.

Odnoszac si¢ do rozwigzan wypracowanych w brytyjskim prawie zobowigzan w zakresie
$wiadczenia ustug nalezy przede wszystkim zwr6ci¢ uwage na istnienie stosunkowo niewielkiej
liczby stypizowanych umoéw na podstawie ktorych moga by¢ $wiadczone ustugi. Majac na
wzgledzie, ze w $§wietle wskazanych powyzej uwarunkowan brytyjskie ustawodawstwo nalezy do
najlepszych w skali §wiatowej nalezaloby, w konteks$cie ewentualnej zmiany prawa polskiego
uwaznie przeanalizowac koniecznos$¢ utrzymywania w kodeksie cywilnym tak licznej grupy umow
nazwanych majacych za przedmiot ushugi. Oczywiscie rozwigzania brytyjskie nie s3 w tym
wypadku wzorcem do bezposredniego skopiowania, jednakze ograniczenie liczby przepisow
regulujacych poszczegdlne rodzaje umow ushugowych albo nowe ujecie tych instytucji w materii
ustawowej mozna by w tej kwestii oprze¢ na tych zaproponowanych np. w Principles Of European
Law on Service Agreements (PEL SC), w ktérych przewidziano jedynie sze$¢ rodzajow umow

o $wiadczenie ustug, czy innych podobnych opracowaniach.

18 Ibidem

19 R. T. Nimmer, Services Contracts..., s. 740

20 Supply of Goods and Services Act 1982 byl nowelizowany przepisami Sale and Supply of Goods Act 1994.
Nowelizacja weszta w zycie dnia 3 stycznia 1995 r.

2 PEL SC, s. 148
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Rozdzial trzeci zostal poswigcony opisaniu propozycji regulacji $wiadczenia ushug
przedstawianych w ramach prac nad unifikacja europejskiego prawa zobowigzan, czyli Draft
Common Frame of Reference 1 PEL SC. Z analizy tych rozwigzan wynika, ze jest w nich
postulowane odejscie od tradycyjnych modeli kontraktowych na rzecz oryginalnie
skonstruowanych wiezi obligacyjnych, ktére swym zakresem obejmujg rozwigzania dotychczas
przypisane do réznych uméw nazwanych. Takie ujecie stanowi propozycje przesuniecia granic
pomigdzy tradycyjnie wyodrgbnianymi kontraktami. Majac na wzgledzie, Zze rozwigzania te sa
wynikiem szeroko zakrojonych badan prawnoporownawczych oraz s3 przedstawiane w ramach
prac nad ujednolicaniem i europeizacjag prawa umoéw poszczegélnych panstw cztonkowskich,
niewatpliwie powinny by¢ brane pod uwage w konteks$cie wyznaczania zatozen i kierunkow dla
nowego ujecia polskiego prawa zobowigzan, ktéore w swym nowym brzmieniu powinno by¢

inspirowane przez najnowoczesniejsze i najlepsze konstrukcje legislacyjne.

W rozdziale czwartym opisano problematyke $wiadczenia ustug w sytuacji ich ujgcia jako
akcesoryjnego elementu niektorych rodzajow umowy sprzedazy. W tym kontekscie nalezy
zauwazy¢, ze nowoczesne regulacje zarowno umow o $wiadczenie ustug jak 1 uméw sprzedazy
powinny uwzglednia¢ wystgpowanie w praktyce kontraktéw mieszanych, w ramach ktorych
$wiadczenie rzeczowe polegajace na przeniesieniu wilasnosci rzeczy i jej wydaniu jest $cisle
zwigzane ze $wiadczeniem ustug takich jak montaz, instalacja, uruchomienie, a nawet dziatania
marketingowe stuzace sprzedazy towardw wytworzonych dzigki dostarczonym urzadzeniom.
Punktem odniesienia dla analizy tego problemu uczyniono Konwencj¢ wiedenska o umowach
migdzynarodowej sprzedazy towaréw, umowe sprzedazy konsumenckiej, Sale Contract wedlug
,Zasad europejskiego prawa umow sprzedazy” oraz contract for the sale of goods w rozumieniu

prawa brytyjskiego.

Rozdzial pigty poswigcono prezentacji przestanek uzasadniajacych potrzeb¢ nowego
uregulowania problematyki umoéw o $wiadczenie ustug. W tej cze$ci opracowania
zidentyfikowano trudnosci wynikajace z konieczno$ci odpowiedniego stosowania przepisow
o zleceniu, wskazano okoliczno$ci §wiadczace o niedostosowaniu obecnej regulacji do specyfiki
stosunkéw umownych majacych za przedmiot uslugi oraz zaprezentowano niescistosci
terminologiczne k.c. w odniesieniu do zlecenia. Tresci zawarte w tej cze$ci opracowania stanowig
uzasadnienie dla sformutowanych w pracy wnioskow de lege ferenda, ktére przedstawiono

w ostatnim rozdziale.

Rozdziat szosty i siodmy stanowig merytoryczng kontynuacje rozdziatu piatego, a zostaty
poswiecone odpowiednio prezentacji propozycji regulacji $wiadczenia ustug przedstawianych
w ramach prac nad reformg polskiego prawa cywilnego oraz argumentom przemawiajacym za
wprowadzeniem nowego typu umowy. Najistotniejszym fragmentem rozdziatu szdstego jest ocena

11



efektow prac zespotu problemowego Komisji Kodyfikacyjnej Prawa Cywilnego do spraw regulacji
$wiadczenia ustug, ktore uznano za kierunkowo wilasciwe, lecz watpliwe, jesli chodzi o istotg
proponowanych rozwigzan. W tym kontekscie jako zbyt radykalny oceniono postulat pominigcia
bezposredniej regulacji umowy o $wiadczenie ushug, bedacej najbardziej wyraznym przejawem
nowego modelu, na rzecz ujecia przepisOow o ustugach jedynie w czgsci ogolnej prawa
zobowigzan. Nie sposdb przeciez pomingé okolicznos$ci, ze w obecnym systemie, ktérego
regulacje stanowig odzwierciedlenie rozwigzan wiasciwych umowie sprzedazy, nie zaniechano
stypizowania tego kontraktu. Wobec tego, w nowym kodeksie rowniez nie powinno zabrakna¢
najbardziej charakterystycznego typu stanowigcego wyrazny przejaw rozwigzan konstrukcyjnych
catego systemu. Tym bardziej, ze jak wykazano w rozprawie brak takiego modelu stanowi

problem zaréwno po stronie uczestnikow obrotu, jak i sagdow.

W  rozdziale siodmym dokonano prezentacji argumentdw uzasadniajacych ujgcie
w przepisach prawa polskiego nowego typu umowy w postaci ,,umowy o ustugi” majacego
zastgpi¢ obecne rozwigzania, ktorych wyrazem jest art. 750 k.c. W tym zakresie nie tylko
dokonano prezentacji wypowiedzi przedstawicieli doktryny opowiadajacych si¢ za
przeprowadzeniem takich zmian (R. Szostaka, E. Rott-Pietrzyk), lecz rowniez wskazano na sposob

realizacji tego celu dostrzegajac mozliwos¢ wykorzystania DCFR i PEL SC.

Ostatni 0smy rozdzial poswigcono przedstawieniu propozycji regulacji ,,umowy o ustugi”,
ktoérej tre$¢ opiera si¢ na zaadaptowanych do warunkow polskich rozwigzaniach pochodzacych

z PEL SC i DCFR.

Podsumowujac, ten fragment rozwazah oraz uzasadniajac przyjeta konstrukcje pracy nalezy
przedstawi¢ nastgpujace wyjasnienia. Rozdziat rozprawy poswigcony wynikom prac w zakresie
ustug prowadzonych w ramach dziatan zmierzajacych do unifikacji prawa zobowigzan zostat
umieszczony po rozdziale dotyczacym prezentacji problematyki §wiadczenia ustug w ramach
stosunkOw umownych w ujgciu historycznym z uwagi na uznanie dziatanh zmierzajacych do
ujednolicenia europejskiego prawa zobowigzan za kolejny etap w rozwoju regulacji tej sfery
obrotu prawnego. Stanowi on swoista chronologiczng kontynuacj¢ rozdziatu drugiego, jednakze
zuwagi na ponadnarodowy charakter opisanego w nim procesu wymagal odrgbnego ujecia.
Rozdziat czwarty w tym konteks$cie stanowi odej$cie od prezentacji w porzadku chronologicznym,
poniewaz wskazano w nim te aspekty funkcjonowania ustug, ktére wymagaja nowego podejscia,
przy czym sa to zagadnienia na tyle odmienne od poruszanych w rozdziale pigtym, ze ich
wyodrgbnienie rowniez trzeba uznaé za zasadne. Rozdziat pigty eksponuje bowiem, nie tyle
uwarunkowania zewngtrzne $wiadczenia ustug (. ich niekiedy Sciste powigzanie z
wykonywaniem uméw majacych inny przedmiot), co mankamenty wspolczesnego polskiego
prawa w zakresie regulacji $wiadczenia ustug w ramach stosunkoéw zobowigzanych. W takim
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ujeciu rozdzial szosty prezentujacy propozycje formutowane w ramach krajowej dyskusji nad
nowym uj¢ciem kodeksu cywilnego stanowi swoiste zwienczenie tresci przedstawianych w
poprzednich rozdziatach, gdyz umozliwia wskazanie kontekstu i podstaw dla argumentow
formutowanych przez uczestnikéw tego dyskursu, ktérzy opieraja swoje stanowiska witasnie na
wnioskach ptynacych z dziatan unifikacyjnych, wspolczesnych uwarunkowan $wiadczenia ustug

i stwierdzenia problemoéw stwarzanych przez mankamenty obecnej regulacji.

5. Glowna konkluzja

Zasadniczym wnioskiem wynikajacym z przeprowadzonego procesu badawczego jest
stwierdzenie konieczno$ci nowego ujecia przepisow poswieconych stypizowaniu umowy majacej
za przedmiot $wiadczenie ustug. Okreslenie zakresu takiej regulacji musiatby nastapi¢c w sposob
,hegatywny” tj. tak jak niekiedy definiuje si¢ pojgcie ustugi w naukach ekonomicznych czy tez
niektérych dziedzinach prawa (prawo europejskie, prawo zamoéwien publicznych) albo
w opracowaniach powstajacych w rezultacie prac nad ujednolicaniem europejskiego prawa
zobowigzan (PEL SC). Taki model regulacji umozliwia objgcie relacji niewpisujacych sig
w bardziej wyspecjalizowany typ umowy =z zalozenia lepiej pasujacy do stosunku
zobowigzaniowego, w ktérego tresci mozna by byto zidentyfikowaé odpowiednie essentialia
negotii. Natomiast proponowana umowa nazwana nadawataby si¢ do ujgcia tych stosunkow
prawnych, w ktorych nie mozna zidentyfikowaé¢ elementéw typowych dla kontraktéw
wyspecjalizowanych, a istot¢ ich mozna sprowadzi¢ do wykonania okres§lonej czynnos$ci na rzecz
innej osoby. Dzigki ujeciu w proponowanej regulacji rozwigzan majacych zastosowanie zardwno
do $wiadczen starannego dzialania jak i $wiadczen rezultatu bytaby ona bardziej uniwersalna niz
odpowiednio stosowane przepisy o zleceniu (art. 750 k.c.) czy regulacje poswigcone umowom
o rezultat uslugi w sytuacji, w ktoérej ogot ich cech uniemozliwiatby zastosowanie odpowiednich

norm wprost czy w ramach wnioskowania per analogiam.

Najwazniejszym problemem praktycznym, ktérego rozwigzanie mialoby stanowié
wprowadzenie nowego typu uméw jest obserwowana de lege lata niepewno$¢ prawna, co do
skutkow zawarcia kontraktu majacego za przedmiot $wiadczenie ustug, w ktorego tresci
zastrzezono obowiazek osiggnig¢cia konkretnego rezultatu. Jak wykazano w rozdziale siodmym
takie rozwigzanie nie jest sprzeczne z naturg zobowigzania, poniewaz — zgodnie z prezentowanymi
w doktrynie pogladami — wprowadzenie ww. obowigzku sprawia tylko tyle, ze staje si¢ ona
stosunkiem prawnym niepodlegajacym regulacji art. 750 k.c., do ktérej moga mie¢ zastosowanie

przepisy o umowie o dzielo stosowane per analogiam albo ogdlne przepisy prawa zobowigzan.
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W tym kontek$cie wskazano, ze w literaturze powszechnie akceptuje si¢ zarbwno w umowie
zlecenia, jak i umowie o zastgpstwo procesowe uregulowanie $wiadczenia pieni¢znego na zasadzie
honorarium od wygranej (pactum de quota litis, succes fee). Tym samym z uwagi na znaczenie
tego $wiadczenia dla wykonania zobowigzania osigga si¢ analogiczny skutek jak w przypadku
zastrzezenia rezultatu w umowie o zobowigzanie starannego dziatania — w razie nieosiggniecia
zaktadanego skutku kontrakt bedzie wprawdzie wykonany, ale zobowigzany do $wiadczenia
charakterystycznego nie osiagnie swojego celu ekonomicznego (oczywiscie przy zatozeniu, ze

uzyskanie §wiadczenia pieni¢znego rzeczywiscie bylo tym celem).

Wobec powyzszego w praktyce funkcjonowania obrotu moze doj$¢ do szeregu trudnosci
powodujacych, ze kontraktujace strony nie beda pewne tego w jaki sposob sad oceni zawigzany
przez nie stosunek prawny o wspomnianych powyzej cechach. Jest bowiem mozliwe, ze

w odniesieniu do takiego kontraktu moga zosta¢ potencjalnie zastosowane cztery podejscia.

1. Przyjmujac koncepcj¢ zobowigzania starannego dziatania, sad moze stwierdzi¢, ze
zastrzezenie rezultatu bylo niewazne 1 np. w razie powigzania tego skutku
z wynagrodzeniem uzna¢, ze w istocie strony nie uregulowaly tej kwestii zasadzajac

wynagrodzenie wedlug przepisow o zleceniu.

2. W ograniczone]j liczbie przypadkow (np. w umowach o nauczanie zawieranych w celu
przygotowania do egzaminu, w ramach ktérych ustugodawca gwarantowalby jego
zdanie przez ustugobiorce) sad moglby uzna¢, ze umowa wpisuje si¢ w zakres regulacji
art. 750 k.c., ale zastrzezenie skutku jest w istocie formg zaktadu (w rozumieniu art.
413 § 1 k.c.) bedacego co najwyzej zréddlem zobowigzania naturalnego, o ile
postepowanie ktorejkolwiek ze stron nie sprawito, ze trzeba bytoby zakwalifikowaé go

jako zaktad nierzetelny.

3. Stosujac prawo w duchu favor contractus, sad moglby stwierdzié, ze zastrzezenie
obowigzku osiggnigcia rezultatu nie powoduje konieczno$ci zmiany kwalifikacji
umowy na umowe o zobowigzanie rezultatu, a jedynie §wiadczy o uzaleznieniu od jego
osiggnigcia kwestii wynagrodzenia, ktére z uwagi na dorozumiane przyj¢cie modelu

success fee, nie przyshugiwatoby ustugodawcy.

4. Mozliwe byloby przyjecie, ze w opisanych okoliczno$ciach strony zawarly réwniez
umowe gwarancji, co do wystgpienia okreslonego skutku, a jego niezaistnienie
mogloby prowadzi¢ do zadania przez wierzyciela zaptaty okreslonej kwoty, a nie

spetnienia $wiadczenia.
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Ten stan rzeczy sprawia, ze sady zyskuja nadmierng mozliwo$¢ ingerencji w rzeczywistg tres¢
kontraktow??, czego rezultatem jest nie tylko faktyczne ograniczenia zasady swobody uméw, lecz
réwniez — 0 czym wspominano juz w niniejszej pracy — okoliczno$¢ ta moze by¢ uznana za na tyle
istotny mankament prawa polskiego, iz zniechg¢ca ona potencjalnych inwestoréw zagranicznych do
podejmowania dziatalno§ci w Polsce na warunkach wymagajacych stosowania krajowych

regulacji.

5. Podsumowanie i wnioski

Podstawowym celem niniejszej rozprawy bylo wykazanie niedostosowania do potrzeb
wspolczesnego obrotu, wobec zachodzacych przemian spoteczno-gospodarczych, obecnej
regulacji uméw o $wiadczenie ustug w znaczeniu czynnosciowym. Przedmiotowg teze starano si¢
udowodni¢ zaréwno przedstawiajac szeroki kontekst przemian bedacych udziatem S$wiatowej
gospodarki, ktéora w coraz wigkszym zakresie oparta jest na zréznicowanych uslugach
niejednokrotnie wykorzystujacych nowoczesne technologie, jak 1 analizujac sposob ujecia
w kodeksie cywilnym przepiséw typizujacych umowy majace za przedmiot ushugi polegajace na

wykonaniu czynnosci faktycznych.

W ramach konkluzji opisanych powyzej badan stwierdzono, ze obecna regulacja tej sfery

obrotu prawnego wymaga zmian z powodow nie tylko merytorycznych, lecz réwniez formalnych.

Wsrod argumentdow przyporzadkowanych do pierwszej grupy nalezaloby wspomnieé
o niedostosowaniu wspolczesnych regulacji do wielu transakcji zawieranych w praktyce obrotu,
ktére w konfrontacji z przepisami obecnego kodeksu sprawiaja problem w zakresie wskazania
wlasciwe] grupy przepisow majacych do niego zastosowanie. Ten stan rzeczy sprawia, ze w tej
sferze prawo polskie jest bardzo nieprecyzyjne i nie moze by¢ postrzegane jako stwarzajace
dogodne warunki kontraktowania dla stron. Musza one bowiem zaakceptowa znaczng doze
niepewnos$ci, co do regulacji, ktore moga znalez¢ zastosowanie do zawartej przez nie umowy
w takim zakresie w jakim precyzyjnie jej nie uregulujag. W tym kontek§cie mozna wspomnie¢, ze
odpowiednie stosowanie przepisOw jednej instytucji do drugiej zawsze wiaze si¢ powaznymi
trudnos$ciami dodatkowo wzrastajacymi, jesli w gre wchodzi odpowiednie stosowanie regulacji
dotyczacych wiecej niz jednej instytucji albo konieczno$¢ postugiwania si¢ materig normatywnag
budzaca watpliwosci doktryny, ktérej wypowiedzi nie moga stanowi¢ precyzyjnej wskazowki dla

sadow.

22 Na te wade polskiego prawa zobowigzafh wskazuje R. Manko. Zob. R. Manko, Unifikacja europejskiego prawa
prywatnego z perspektywy spoteczenstwa — przyczynek do dyskusji, Nowa Europa. Przeglad Natolinski 2008, nr 2, s.
53-54
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Istotnym aspektem podsumowania wyrazonych w pracy postulatow de lege ferenda jest
zaproponowanie przepisOw majacych zastapi¢ art. 750 k.c. W tym zakresie, wzorujac si¢ na
rozwigzaniach zaproponowanych w PEL SC 1 DCFR, siggnigto nawet do konstrukcji
(proponowany art. 733! § 2) inspirowanych art. 498 § 2 k.z. OczywiScie nalezy wspomnie¢, ze
przepis ten zostat poddany w doktrynie krytyce jako trudny do uzasadnienia w kontekscie potrzeb
obrotu prawnego. W tym kontek$cie przedstawiciele nauki prawa nie byli w stanie wskazaé
przekonujacych przyktadow stosunkéw prawnych mozliwych do wujecia w  zakresie
przedmiotowym tej regulacji. Jednakze majac na wzgledzie dynamiczny rozwoj ustug wydaje sie,
ze powielenie tego rozwigzania jest uzasadnione majac na wzgledzie, ze nowo przyjete przepisy
powinny wystarczy¢ na bardzo diugi czas funkcjonowania obrotu prawnego, ktorego dalszy
rozw0] moze wigza¢ si¢ z sytuacjami wymagajacymi takiej konstrukcji. Wobec tego nalezy
zauwazy¢, ze wyzwaniem naszych czaséw zdaje si¢ by¢ kwestia korzystania z wielu ustug
informatycznych w zamian za wyrazenie zgody na mozliwo$§¢ uzywania przez ushugodawce
informacji dotyczacych roznych aspektow naszego funkcjonowania w tzw. cyberprzestrzeni
(niekiedy ujmuje si¢ to zwieztym stwierdzeniem, ze za wiele ushug, czy szerzej dobr, ,,placimy
informacjami o sobie”). Niemniej jednak, mozna réwniez zauwazy¢, ze w zakresie tego przepisu

znalazloby si¢ $wiadczenie ustug w ramach formuly negotium mixtum cum donatione.

W ramach zawartej w pracy prezentacji obecnych regulacji stwierdzono, ze aktualne
kodeksowe przepisy o zleceniu nie przystaja zbyt dobrze do specyfiki kontraktow ustlugowych
charakteryzujacych si¢ dysproporcja potencjalow stron odnos$nie mozliwosci oceny okoliczno$ci
zawierania 1 wykonywania umowy. W tym zakresie nie ulega watpliwosci, ze zdecydowanie
lepsza pozycja dysponuje ustugodawca bez wzgledu na to czy umowa zawierana jest w obrocie
konsumenckim, profesjonalnym czy powszechnym. Wobec zidentyfikowania deficytu
informacyjnego po stronie ustugobiorcy istnieje rowniez konieczno$¢ odpowiedniego
zaakcentowania w regulacjach kodeksowych obowigzkéw informacyjnych majacych stuzy¢
wyrownaniu stwierdzonych dysproporcji. Wyrazem rozwigzan majacych wyeliminowac
negatywne skutki obserwowanego po stronie uslugobiorcy deficytu informacyjnego jest przyjecie
tak daleko idacych konstrukcji jak uznanie ustugobiorcy za nieznajacego okreslonych ryzyk
zwigzanych z wykonywaniem umowy, nawet w sytuacjach, gdy strona ta miataby odpowiednie
kompetencje lub dysponowata kompetentnymi doradcami w danej dziedzinie. Takie rozwigzanie
opiera si¢ na zalozeniu, ze nawet bardzo kompetentne podmioty, w sytuacji wystepowania
w pozycji ustugobiorcy, co do zasady, nie bede dysponowaly rozeznaniem poréwnywalnym z tym,
ktore staje si¢ udzialem ustugodawcy angazujacego caly swoj potencjat do §wiadczenia okres$lonej

ustugi. Takie wykorzystanie swojego potencjatu przez ustugobiorce byloby ekonomicznie
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nieuzasadnione w sytuacji powierzenia okreslonych dziatan innej osobie w miejsce ich

samodzielnego wykonania.

Zaproponowane w niniejszej pracy zmiany znajduja rdwniez uzasadnienie ze wzgledow
ekonomicznych, takich jak konieczno$¢ zawierania w obrocie transakcji efektywnych. W tym
zakresie istnieje rowniez potrzeba inspirowania podmiotdw prawa przez ustawodawce do
wlasciwego wspotdziatania, poniewaz obustronne zaangazowanie jest niejednokrotnie
podstawowa przestanka osiggnigcia wspdlnego celu gospodarczego. Ta konstatacja jest
szczegblnie aktualna w przypadku uméw o $wiadczenie ustug. Wszystkie ze stwierdzonych
powyzej uwarunkowan nie s3 odzwierciedlone w obecnie obowigzujacej regulacji zlecenia jako
materii normatywnej znajdujacej odpowiednie zastosowanie do $wiadczenia ustug, wobec czego

przedstawiono je w niniejszej pracy jako okoliczno$¢ uzasadniajaca zmiang prawa w tym zakresie.

Ponadto wiele miejsca w niniejszej rozprawie poswiecono problematyce umow
kompensacyjnych (wymiennych), w ktorych strony przekazuja sobie okreslone wartosci w postaci
$wiadczen bez udziatu pienigdza. W doktrynie podkresla sig, ze takie transakcje maja znaczenie
przede wszystkim w okresach znacznej dekoniunktury powodowanej na przyktad przez kryzysy
ekonomiczne zwigzane ze powaznym spadkiem sity nabywczej pieniagdza. Niemniej jednak w
niniejszej pracy prezentujac kontrakty sklasyfikowane w ramach kategorii ,.konsumenckich
transakcji wymiennych” udowodniono, Ze ten rodzaj umoéw ma powazne znaczenie w obrocie
elektronicznym, w ktérym dostgpnos¢ elektronicznych metod ptlatniczych, ograniczona dla
niektérych jego wuczestnikéw, sprawia, Zze niejednokrotnie stanowig one o mozliwosci
uczestniczenia w zyciu spoleczenstwa informacyjnego. W odniesieniu do tych transakcji przepisy
o zleceniu rowniez wydaja si¢ niedostosowane, co stanowi kolejng przestanke uzasadniajaca
zaproponowanie nowych regulacji szeroko ujetych uméw o $wiadczenie ustug w znaczeniu

czynnos$ciowym.

Zdefiniowany zgodnie z powyzej przedstawionymi zatozeniami problem naukowy zostal
rozwigzany poprzez sformulowanie postulatu wprowadzenia do prawa polskiego nowego typu
kontraktu tj. ,,umowy o ustugi” rozumianej jako stosunek obligacyjny majacy za przedmiot
wykonanie dowolnej czynnosci faktycznej przez jedng osobg na rzecz drugiej a wzorowanej na
postanowieniach PEL SC i DCFR. Tym samym autor zabiera glos w dyskusji o przysztym
ksztalcie polskiego prawa cywilnego ujetego w ramy nowego kodeksu, majac nadzieje, ze dzieki
temu ja wzbogaca dostarczajagc materiatu do przemyslen twércom propozycji wyjéciowych do

dalszych prac legislacyjnych w tym zakresie.
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